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Aspectos basicos

Curso Organizaciones Magister en Gestion
Ambiental

43 Estudiantes
Dificultades trabajo en grupo

Profesor, Monitora y Apoyo



Caracteristicas de la experiencia

Examinamos las diferentes posibilidades
Se escogio la wiki
Grupos de 4 estudiantes (10 grupos)

Se plantearon 5 ejercicios (8 sesiones)



Objetivo y desarrollo

llustrar conceptos del curso a partir de la observacion y reflexion en
sus respectivas organizaciones. Los elementos tedricos les permiten
entender sus organizaciones?

Cada alumno elaboraba un corto ensayo que compartia en la WIKI
con sus 4 companeros y tomaban una decision en funcion del
ejercicio propuesto. (Tiempo determinado previo a la sesién)

Preparaban presentacion en clase presencial. Colgaban en la WIKI.
Se calificaba

Sesion presencial . Se escogian al azar 2 grupos que presentabany
animaban la sesion en clase



Tipos de ejercicios 1

Virtualidad No 5. Desde el 14 de septiembre hasta el 10 de octubre.
Tarea Individual

A partir de su propia empresa cada persona describe y analiza los tipos de estructura
organizacional que ha tenido en el curso de su desarrollo sefalando sus principales
caracteristicas, asi como sus ventajas y desventajas. A su vez elabore un diagndstico con el
fin de describir las redes sociales informales que existen en su organizacion. Colgarla
hasta el 30 de septiembre

A continuacidon unas preguntas de orientacion:

e Identifique los tipos de estructura organizacional en su historia reciente

® Cudales son las ventajas y desventajas de cada tipo de estructura?

e Cudl es la relacidn entre tipo de estructura y rentabilidad y legitimidad?

e Cuantos niveles tiene la jerarquia de la organizacion?

® Segun su opiniodn, ;la organizacidn es plana o jerarquizada? ;Por qué?

* Qué¢ desafios tiene la organizacioén por tener esta caracteristica?

* Les parece que la organizacion es centralizada o descentralizada?

*  Qué mecanismos de integracion (ej: jerarquia de autoridad, contacto directo, equipos de
trabajo, etc) utiliza la organizacién para mejorar o garantizar comunicacion y
coordinacion entre departamentos o divisiones?

Esta tarea no debe ocupar mas de dos paginas las cuales cada miembro del grupo la cuelga
en su WIKI.

Trabajo en grupo

El grupo en conjunto debe escoger dos organizaciones, una que corresponda a una
estructura mecanica y otra que corresponda a una estructura organica. Son estas dos
organizaciones las que el grupo debe preparar para presentar y colgar en la WIKI. En la
sesion presencial se escogeran al azar dos grupos para que compartan estas presentaciones
con el resto del grupo.



Tipo de ejercicio 2

Virtualidad No 7. Desde el 13 de octubre 31
Tarea individual. Colgarlo hasta el 20 de octubre

El articulo que se debe leer para esta sesion se puede mirar desde tres perspectivas: Como Teoria
Organizacional, Aprendizaje Organizacional o Produccion Limpia. A partir de esta lectura:
1.Elabore un ensayo no mayor de dos paginas privilegiando una cualquiera de estas tres
perspectivas. 2. Cuelgue su ensayo en la WIKI y comparelo con el de sus compatfieros. 3. Escoja el
que le parezca mejor incluyendo el suyo en la comparacion.

Trabajo en grupo. Colgarla hasta octubre 31
A partir de estos cuatro, escojan grupalmente los dos que consideren “mejores” y preparen su

presentacion para compartirla en clase. Justifiquen su escogencia. Preparen grupalmente la
presentacion para compartirla con el curso.



Evaluacion del ejercicio

e Corta investigacion
* Cuestionario

* Entrevistas focales



Conclusiones

Aspectos favorables

= El uso de las TICS flexibiliza en términos de tiempo y espacio el trabajo en equipos.

= Permite ampliar las discusiones y la toma de las decisiones.

- Implica retroalimentaciédn permanente por parte de los docentes.

= Las actividades virtuales, no sustituyen el valor de lo presenciales pero pueden aportar
valor al desarrollo de actividades en grupo.

= Las actividades virtuales favorecieron el trabajo colaborativo porque es mas facil
exponer las ideas, exige una preparacidén previa a la reunidén virtual, la reunidén virtual
exige mayor eficiencia y efectividad, hay una mayor espontaneidad en la participacion.

= Con respecto al trabajo en grupo, fue fluido y organizado en las actividades virtuales.

Otras opiniones

= Lo dificultan debido a que las distancias y diversas actividades imposibilitan mantener
un contacto para lograr un buen trabajo.

= Las actividades virtuales fueron indiferentes al trabajo colaborativo, debido a que
siempre hubo una reparticién del trabajo, y no hubo reuniones para ponernos de
acuerdo en algo.

Testimonios:

“La udltima actividad de Jaime fue muy buena para estimular el trabajo colaborativo
porque les exigid leer realmente lo de sus companeros. En otros trabajos se dividian el
trabajo”.

“Ultimamente el profesor Jaime Ruiz estd haciendo una retroalimentacién cercana que les
ayuda a aprender y a aterrizar los conceptos”.



Recomendaciones

- Habilitar mecanismos similares a skype que dejen evidencia para el profesor del nivel
de participacidon de cada miembro en el desarrollo de los trabajos.

- Establecer un protocolo para el trabajo en los grupos.

- El profesor establece los grupos con base en el perfil y organizaciones adecuadamente
seleccionadas para el desarrollo del curso

- INncluir un conjunto de preguntas a los miembros del grupo durante la presentacidn,
validando su entendimiento de lo presentado.

- Realizar mas trabajos grupales en clase bajo la supervision del profesor
- “Variar solo el subir a la wiki y hacer la presentacién; Es fundamental promover el
debate de ideas y la discusiédn de conceptos en el grupo, proponer trabajos retadores y

realizar actividades de corta duracidn , en las cuales se obtienen buenos resultados”™.

- “Cuando el ejercicio consiste en “evaluar como se interactua como equipo'" seria
interesante grabar la discusiones para luego debatir sobre el desarrollo del trabajo”.

- Les gustaria que en la virtualidad es valioso las conferencias web para aclarar dudas o
retroalimentacidn por parte del profesor o el monit

PARA RESALTAR:

Considero que es importante resaltar que la estrategia para fortalecer el trabajo
colaborativo se disefo articulando tanto lo presencial como lo virtual, de este modo los
estudiantes preparaban los temas vy respondian a responsabilidades a las que
posteriormente tenian la posibilidad de dar continuidad teniendo en cuenta las
presentaciones y la moderacidn de sesiones que hacian los estudiantes. Es clave resaltar
que en este tipo de modalidad, y en la intencidn de favorecer el trabajo entre pares, la
retroalimentaciéon y seguimiento por parte de los docentes es fundamental, por que
permite un verdadero proceso de formacidén a la vez que estimula la participaciéon de los
estudiantes.



